In order to apply for Holiday Assistance you MUST schedule an appointment.

You must provide the following documents in order to apply for assistance:

A photo ID for ALL adults in the household such as a Driver’s License, State ID,

Passport or other government issued ID;
e |D for ALL children in the household that shows their date of birth such as a birth

certificate, current Medicaid card, or shot record.

* You must also provide proof of income for all members of the household, such as

current check stubs, Department of Workforce Services Printout, Disability Award
Letter, Food Stamp Letter, etc.

* You must also provide proof of residence such as a current utility bill, current rent

receipt, or current rental agreement.

If you come to your appointment without these items, we will not be able to accept your

application. Please bring the required documentation to your appointment.

You should also be prepared to give the shirt, pants, coat and shoe sizes for your
children, ages 12 and under.

Please arrive 10 minutes early for your appointment to give you enough time to fill out

the application.

Because of the volume of people scheduling appointments, we cannot guarantee

another appointment if you miss your scheduled appointment.

If you need to send a family member or friend in your place for your appointment, they
must provide the documents listed earlier and they must also bring your PHOTO ID
and a letter signed by you that they have permission to apply for assistance on your
behalf.



Translated version of 211 SCRIPT.doc (from Google)

Con el fin de solicitar la asistencia de vacaciones usted debe programar una cita.
Usted debe proporcionar los siguientes documentos con el fin de solicitar asistencia:

- Una identificacion con fotografia para todos los adultos en el hogar, tales como

licencia de conducir de uno, Estado de Identidad, Pasaporte o documento de
identidad emitido otro gobierno;

- |ID para TODOS los nifios en el hogar que muestra la fecha de su nacimiento

como un acta de nacimiento, tarjeta actual de Medicaid, o registro de vacunas.

- También debe proveer prueba de ingresos para todos los miembros de la

familia, tales como talones de cheque reciente del Departamento de la Fuerza

Laboral de Servicios de Impresion, de la Discapacidad Premio Carta, Carta de
Cupones para Alimentos, etc

- También debe proveer prueba de residencia, como una factura de servicios

publicos, recibo de renta actual, o contrato de alquiler actual.

Si usted viene a su cita sin estos elementos, no vamos a ser capaces de aceptar su

solicitud. Favor de traer la documentacion necesaria para su cita.

También debe estar preparado para dar la camisa, pantalones, chaqueta y las tallas

para sus hijos, menores de 12 afos.

Favor de llegar 15 minutos antes de su cita para darle tiempo suficiente para llenar la

solicitud.

Debido a la cantidad de personas de programar citas, no podemos garantizar que otra

cita si usted pierde su cita programada.

Si usted necesita para enviar a un familiar o amigo en su lugar a su cita, deberan
aportar los documentos enumerados anteriormente y que también debera presentar la
identificacidon con foto y una carta firmada por usted que han obtenido el permiso para

solicitar asistencia en su nombre.



